STADTWERKE
Datenschutz ESPELKAMP

Die Stadtwerke Espelkamp AGR freut sich Uber lhren Besuch auf unserer Website. Wir nehmen den Schutz lhrer personlichen

Daten ernst und mochten, dass Sie sich beim Besuch unserer Internetseite sicher und wohl fUhlen.

Erhebung, Nutzung und Verarbeitung personlicher Daten

In der Regel kdnnen die Internetseiten der Stadtwerke Espelkamp AGR genutzt werden, ohne dass wir personenbezogene
Daten von lhnen benctigen. Fur unser Webcontrolling werden einige Informationen erhoben und ausgewertet, die |hr
Browser Ubermittelt.

Online-Service-Angebote

Personliche Daten werden nur dann erhoben und verarbeitet, wenn Sie die Service-Angebote der Stadtwerke Espelkamp
AOR nutzen und Sie fUr die Bearbeitung Ihrer Anfrage, lhres Auftrags oder aus vergleichbaren Grinden Daten angeben. Alle
nicht als Pflichtangaben gekennzeichneten Daten sind dabei freiwillige Angaben.

Damit Ihre Daten bei der Ubermittlung nicht von Unbefugten gelesen werden kdnnen, ist unser Webauftritt SSL (Secure
Socket Layer) verschlusselt. Dabei handelt es sich um einen modernen, zuverlassigen Internet-Sicherheitsstandard, zu
erkennen am ,https* in der Adresszeile des Browsers.

Umgang mit lhren Daten

Bei Anbahnung, Abschluss, Abwicklung und Ruckabwicklung eines Vertrags werden personenbezogene Daten im Rahmen
der gesetzlichen Bestimmungen nur zur Erfullung des Vertragszweckes erhoben, gespeichert, verarbeitet und genutzt. Dazu
gehort auch der Austausch von Daten mit Netzbetreibern und Messstellenbetreibern/ Messdienstleistern.

Die Daten werden ausschlieBlich von den Stadtwerken Espelkamp AGR und ihren Tochter-und Beteiligungsunternehmen
genutzt und auBer zum Zweck der Durchflhrung eines mit Ihnen geschlossenen Vertrags oder Auftrags nicht an Dritte
weitergegeben.

Sollten wir zur Durchfuhrung und Abwicklung von Verarbeitungsprozessen Dienstleister in Anspruch nehmen, werden die
Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes (§ 11 BDSG) beachtet.

Soweit handels- und steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen zu beachten sind, kann die Dauer der Speicherung bestimmter
Daten bis zu 10 Jahre betragen, so dass diese Daten nach Erfullung des Vertragszweckes nicht geldscht, sondern nur gesperrt

werden konnen.

Widerruf zur anonymen Datenspeicherung nach §15 TMG

Sicherheit

Die Stadtwerke Espelkamp AGR schutzt Ihre Daten durch technische und organisatorische MaBnahmen vor unberechtigtem
Zugriff, Verlust oder Zerstérung. Wir sind bemuht, unsere SicherheitsmaBnahmen entsprechend der technologischen
Entwicklung fortlaufend zu verbessern.

Verweise auf fremde Internetseiten

Die Internetseiten der Stadtwerke Espelkamp AR enthalten Verweise (sog. Hyperlinks) zu Internetseiten und -angeboten
Dritter. Die Stadtwerke Espelkamp ASR ist fUr die Datenschutzstrategien und den Inhalt dieser fremden Internetauftritte nicht
verantwortlich.

Kinder

Erziehungsberechtigte sollten ihre Kinder bei deren Online-Aktivitaten begleiten. Sie sollten darauf achten, dass Kinder nicht
ohne lhre Zustimmung personenbezogene Daten an uns Ubermitteln. Wir fordern weder personenbezogene Daten von

Kindern an, noch sammeln wir diese wissentlich oder geben sie weiter.



