Stellenausschreibung

STADTWERKE
ESPELKAMP

Die Stadtwerke Espelkamp AGR sind ein Kommunalunternehmen der Ver- und

Entsorgungsbranche mit den Betriebszweigen Strom- und Gasvertrieb, Trinkwasserversorgung,

Abwasserentsorgung, BHKW und Bader. Wir beschaftigen zurzeit ca. 60 Mitarbeiter und suchen

zum nachstmoglichen Zeitpunkt eine/-n

Mitarbeiter/-in (m/w/d) fir das Kundencenter

als Elternzeitvertretung fur voraussichtlich 2 Jahre. Es handelt sich um eine Teilzeitstelle mit bis zu

30 Wochenstunden.

lhre Aufgaben

Wir erwarten

Kundenservice fur samtliche Medien
Erstellung der Verbrauchsabrechnungen
Verwaltung und Pflege von Stammdaten und Kundenstrukturen

Ubernahme und Erfassung von Zahlerstanden

eine abgeschlossene Berufsausbildung im kaufmannischen Bereich
Erfahrungen in der Energiewirtschaft sind von Vorteil

maoglichst berufliche Erfahrung im Umgang mit ERP-Systemen
einen professionellen Umgang mit MS-Office-Anwendungen

sehr gute kommunikative Fahigkeiten und hohe Kundenorientierung

die Bereitschaft zur fachbezogenen Weiterbildung

Wir bieten Ihnen

die evtl. Moglichkeit einer unbefristeten Weiterbeschaftigung

einen vielseitigen und interessanten Aufgabenbereich

Eigenstandigkeit und Teamarbeit

die Moglichkeit tageweise im Homeoffice zu arbeiten

die Vereinbarkeit von Privatleben und Beruf durch flexible Arbeitszeitgestaltung
die Moglichkeit einer 4-Tage-Woche

eine angemessene Vergutung nach dem Tarifvertrag fur Versorgungsbetriebe
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- 30 Urlaubstage bei einer 5-Tage-Woche

- eine Jahressonderzahlung

- umfangreiche Leistungen der betrieblichen Altersvorsorge
- einen modernen ergonomischen Arbeitsplatz

- ein betriebliches Gesundheitsprogramm, Mineralwasser am Arbeitsplatz

Sie sind an der angebotenen Stelle interessiert? Dann senden Sie lhre aussagekraftigen
Bewerbungsunterlagen mit Angabe lhres moglichen Eintrittstermins und lhrer Gehaltsvorstellung
bis zum 24.03.2024 per Email mit Unterlagen im PDF- Format an

personal@stadtwerke.espelkamp.de

Die Stelle ist fur alle Geschlechter gleichermaBen geeignet. Nach dem Landesgleichstellungsgesetz
werden Frauen bei gleicher Eignung, Befahigung und fachlicher Leistung bevorzugt berucksichtigt,
sofern nicht in der Person eines Bewerbers liegende Grinde Uberwiegen.

Die Bewerbung geeigneter schwerbehinderter und gleichgestellter Menschen ist erwlinscht.

Ansprechpartner fiir Fragen zum Bewerbungsverfahren:

Bernd Fangmeyer

Fon: 05772 562 244

Fax: 05772 562 229

Informationen zu § 13 DSGVO im Rahmen des Bewerbungsverfahrens finden Sie hier:

stadtwerke-espelkamp.de/datenschutz




